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Sumbawa Barat NTB - Kapolres Sumbawa Barat AKBP Yasmara Harahap S.IK., 
berikan arahan kepada seluruh Personel Polres Sumbawa agar memberikan 
pelayanan MANTAP (Bermanfaat, Tulus, Amanah dan Profesional) pada setiap 
layanan yang diberikan kepada masyarakat.

"Pada setiap kesempatan saya selalu memberikan arahan kepada setiap Ka. 
Satker yang ada di Polres agar memberikan pelayanan kepada masyarakat 
dengan sebaik-baiknya sesuai program MANTAP yang saat mulai kita 
laksanakan,"ungkap Kapolres Sumbawa Barat kepada Wartawan 
indonesiasatu.co.id di ruang kerjanya, Rabu, (10/05/2023).

Pada Kesempatan itu Pria Pamen Melati Dua ini memaparkan harapannya 
kepada seluruh personel dari PJU hingga Bhabinkamtibmas untuk melakukan hal 

Kapolres Sumbawa Barat AKBP Yasmara Harahap S.IK. (10/05/2023)



yang sama terhadap pelayanan untuk  masyarakat. Disamping itu dengan 
Layanan MANTAP yang diberikan personel mampu mendorong kualitas Layanan 
yang akan kita berikan untuk masyarakat, sehingga akan mempengaruhi tingkat 
Kepercayaan terhadap institusi Polri.

"Semua yang kita upayakan ini semata-mata dalam rangka meningkatkan 
pelayanan kepada masyarakat termasuk program Layanan MANTAP,"ucapnya.

Baginya, program MANTAP yang menjadi terobosan baru Polres Sumbawa Barat 
untuk membiasakan diri semua personel bahwa setiap tindakan atau sesuatu 
yang dikerjakan agar mempunyai nilai positif, maka harus didasari tujuan serta 
manfaat bagi orang lain, dikerjakan dengan tulus dan penuh tanggung jawab 
yang menjadi Amanah serta Profesional dalam mengerjakannya.

Maka Bagi Pria Pamen ini, sangat mengharapkan peran serta para personel 
dalam mengimplementasikan Layanan MANTAP secara nyata kepada 
masyarakat Sumbawa Barat pada khususnya. (Adb)


